
الجريدة الر�سمية العدد )1567(

وزارة العمــــل

قــرار وزاري

رقـــم 2024/617

فـي �شــ�أن نظـــام ال�شكــاوى والتظلمــات 

ا�ستنادا �إلى قانون العمل ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 2023/53،

وبناء على ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة.

تـقـــرر

المــادة الأأولـــــى

يلتزم كل �صاحب عمل ي�شغل )50( خم�سين عاملا ف�أكثر ب�إعداد نظام لل�شكاوى والتظلمات، 

وفقا للأأحكام المرفقة. 

المــادة الثانيـــــة

يلغى كل ما يخالف هذا القرار والنظام المرفق، �أو يتعار�ض مع �أحكامهما.

المــادة الثالـثــــة

ين�شر هذا القرار فـي الجريدة الر�سمية، ويعمل به من اليوم التالي لتاريخ ن�شره.

�صـدر فـي: 13 من ربيـع الآآخـر 1446هـ

الموافـــــق: 17 من �أكتوبــــــــــــر 2024م

د. محاد بن �سعيد بن علي باعوين

وزيـــــــــــــــــــــــــــر العمـــــــــــــــــــــــل
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 نظــام ال�شكـــاوى والتظلمــــات

المــادة ) 1 ( 

مع عدم الإإخلال بحق العامــل بتقديم �شكــواه �أو تظلمـــه مبا�شـــرة �إلى التق�سيــم الإإداري 

المختـــ�ص فـي وزارة العمـــل، يجوز للعامل رفـع �شكـــواه �أو تظلمه مــن الــقرار ال�صـــادر �ضــده 

من �صاحب العمل وفقا للإإجراءات الآآتية:

تقديــــم ال�شكـــــوى �أو التظلــــم �أولا �إلــــى الم�ســــ�ؤول المبا�شـــر، ويلتـــزم الم�ســ�ؤول المبا�شــــر  	- 1

بالرد على العامل خلال )2( يومــي عمل.

	�إذا لــــم يتــــــم الـــــرد على العامــــــل مــــن قبــــل م�س�ؤولـــه المبا�شــر خـــلال المـــدة المحـــددة  - ٢

فـي البند )1( من هذه المـــــادة، �أو كـــان الــرد بالرفــ�ض، يجوز للعامل تقديــم تظلمــه 

�إلى �صاحب العمل �أو من يمثله، ويلتزم �صاحب العمل �أو من يمثله فـي هــذه الحالة 

بالبـــت فـي التظلم خــلال )5( خم�سـة �أيــام عمــل.

	�إذا لم يتــــم الرد عليــــه من قبـــل �صاحــب العمــل �أو مـــن يمثله خـــلال المــــدة المحــــددة  - 3

فـي البند )2( من هذه المادة، �أو كان الرد بالرف�ض، يجوز للعامل تقديم طلب للت�سوية 

�إلى التق�سيم الإإداري المخت�ص فـي وزارة العمل.

المــادة ) 2 ( 

يجب على �صاحب العمل تمكين العامل من الح�صول على ن�سخة معتمدة من هذا النظام.
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قـــرار وزاري
رقــم ٢٠٢٤/٦١٨

ب�إ�صدار نموذج وقواعد لائحة الجزاءات
 للعاملــين فـي القطـــاع الخــا�ص و�شــروط توقيعهــــا

ا�ستنادا �إلى قانون العمل ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 2023/53،

و�إلى القرار الوزاري رقم 2005/129 ب��شأن نموذج لائحة الجزاءات للعاملين بالقطاع الخا�ص 

و�شروط توقيعها،

وبناء على ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة.

تـقـــرر

المــادة الأأولـــــى

�إعداد  ف�أكثر  ت�شغيله )25( خم�سة وع�شرين عاملا  يجب على كل �صاحب عمل فـي حال 

لائحة خا�صة بالجزاءات و�شروط توقيعها، وفقا للنموذج والقواعد المرفقة بهذا القرار. 

المــادة الثانيـــــة

يلغى القرار الوزاري رقم ٢٠٠٥/١٢٩ الم�شار �إليه، كما يلغى كل ما يخالف هذا القرار والنموذج 

والقواعد المرفقة، �أو يتعار�ض مع �أحكامها.

المــادة الثالـثــــة

 ين�شر هذا القرار فـي الجريدة الر�سمية، ويعمل به من اليوم التالي لتاريخ ن�شره.

�صـدر فـي: 13 من ربيـع الآآخـر 1446هـ
الموافـــــق: 17 من �أكتوبــــــــــــر 2024م

د. محاد بن �سعيد بن علي باعوين
                                                                                   وزيـــــــــــــــــــــــــــر العمـــــــــــــــــــــــل
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مرفـــق رقـــم ) ١ ( 
 نموذج لائحة الجزاءات للعاملين فـي القطاع الخا�ص و�شروط توقيعها

نوع المخالفةم
الجزاء ون�سبة الخ�صم من الأأجر اليومي

ملاحظــــــــــــــــــــــــــــات المرة
 الأأولى

المرة
الثانية

المرة
الثالثة

المرة 
الرابعة

١

الت�أخير عن مواعيد الح�ضور �إلى العمل 

حتى )15( خم�س ع�شرة دقيقة بدون �إذن �أو عذر مقبول 

ولم يترتب على الت�أخير تعطيل العمل

�إنذار

 كتابي
%5%10%20

عدم م�اسءلة العامل �إذا كانت 

المن�ش�أة تقوم بنقله بمعرفتها 

من محل �سكنه �إلى مقر عمله

٢

 الت�أخير عن مواعيد الح�ضور  �إلى العمل 

حتى )15( خم�س ع�شرة دقيقة بدون �إذن �أو عذر مقبول 

وترتب على الت�أخير تعطيل العمل

�إنذار 

كتابي
فـي المخالفات المتعلقة بالت�أخير %15%25%50

عن مواعيد العمل �أو ترك 

العمل �أو الان�صراف قبل انتهاء 

�اسعات العمل بدون �إذن �أو عذر 

مقبول لا ي�ستحق العامل �إلا 

�أجر ال�اسعات التي عملها فعلا، 

ولا يحول ذلك من توقيع 

العقوبة المقررة عن الت�أخير 

�أو ترك العمل بدون �إذن �أو عذر 

مقبول

٣

الت�أخير عن مواعيد الح�ضور  �إلى العمل لأأكثر 

من )15( خم�س ع�شرة دقيقة حتى )30( ثلاثين دقيقة بدون �إذن 

�أو عذر مقبول ولم يترتب على الت�أخير تعطيل عن العمل

%10%15%25%50

٤

الت�أخير عن مواعيد الح�ضور �إلى العمل لأأكثر 

من )15( خم�س ع�شرة دقيقة حتى )30( ثلاثين دقيقة بدون �إذن 

�أو عذر مقبول وترتب على الت�أخير تعطيل عمال �آخرين 

%15%25%50
يوم 

واحد

٥

الت�أخير عن مواعيد الح�ضور �إلى العمل لمدة �أكثر

 من )30( ثلاثين دقيقة حتى )60( �ستين دقيقة بدون �إذن 

�أو عذر مقبول ولم يترتب على الت�أخير تعطيل العمل

%25%50%75
يوم 

واحد
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نوع المخالفةم
الجزاء ون�سبة الخ�صم من الأأجر اليومي

ملاحظــــــــــــــــــــــــــــات المرة
 الأأولى

المرة
الثانية

المرة
الثالثة

المرة 
الرابعة

٦
الت�أخير عن مواعيد الح�ضور  �إلى العمل �أكثر 

من )30( ثلاثين دقيقة حتى )60( �ستين دقيقة بدون �إذن 
�أو عذر مقبول وترتب على الت�أخير تعطيل العمل

يوم%50%75
 واحد 

 يوم
 ون�صف

فـي المخالفات المتعلقة بالت�أخير 
عن مواعيد العمل �أو ترك 

العمل �أو الان�صراف قبل انتهاء 
�اسعات العمل بدون �إذن �أو عذر 

مقبول لا ي�ستحق العامل �إلا 
�أجر ال�اسعات التي عملها فعلا، 

ولا يحول ذلك من توقيع 
العقوبة المقررة عن الت�أخير 

�أو ترك العمل بدون �إذن �أو عذر 
مقبول

٧
الت�أخير عن مواعيد الح�ضور �إلى العمل

  لمدة تزيد على )60( �ستين دقيقة بدون �إذن �أو عذر مقبول 
�سواء ترتب �أو لم يترتب على الت�أخير تعطيل العمل

يوم ٧٥٪
واحد

يوم 
ون�صف

 )2(
يومان

يوم 50%25%الغياب بدون �إذن �أو عذر مقبول٨
واحد

 )2(
يومان

مع حرمان العامل 
من �أجره عن �أيام الغياب

٩
 ترك العمل �أو الان�صراف منه قبل الموعد المحدد

 بدون �إذن �أو عذر مقبول �أو البقاء فـي المن�ش�أة �أو العودة �إليها 
بعد انتهاء مواعيد العمل بدون مبرر

يوم 50%25%�إنذار كتابي
واحد

الخروج من غير المكان المحدد للخروج١٠
 �إذا كانت تعليمات المن�ش�أة تتطلب ذلك

يوم %25%50
واحد

)2(
 يومان

ا�ستقبال زائرين فـي مكان العمل من غير العاملين ١١
فـي المن�ش�أة وبدون �إذن من الق�سم المخت�ص

تناول الطعام فـي غير المكان �أو الميعاد المحدد لذلك١٢
النوم �أثناء �اسعات العمل ١٣
ا�ستعمال هاتف المن�ش�أة, لأأغرا�ض �شخ�صية بدون �إذن١٤
وجود العامل فـي غير محله �أثناء �اسعات العمل بدون مبرر١٥

تابع مرفـــق رقـــم ) ١ (: نموذج لائحة الجزاءات للعاملين فـي القطاع الخا�ص و�شروط توقيعها
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نوع المخالفةم
الجزاء ون�سبة الخ�صم من الأأجر اليومي

ملاحظــــــــــــــــــــــــــــات المرة
 الأأولى

المرة
الثانية

المرة
الثالثة

المرة 
الرابعة

١٦

عدم �إخطار �اصحب العمل عن تغيير العامل 

لبياناته خلال )7( �سبعة �أيام بدون عذر مقبول 

%50

يوم 

واحد

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام التلاعب فـي �إثبات الح�ضور والان�صراف١٧

مخالفة �أو عدم تنفـيذ التعليمات المتعلقة بالعمل١٨

١٩

التحري�ض على مخالفة الأأوامر

يوم  والتعليمات المكتوبة الخا�صة بالعمل

واحد

 )2(

يومان

)3(

 ثلاثة �أيام

 )5( 

خم�سة �أيام

ي�شترط �أن تكون هذه التعليمات 

محررة باللغتين: العربية 

والإإنجليزية، ومو�ضوعة 

فـي مكان ظاهر فـي مقر العمل

٢٠

الإإهمال �أو التهاون عن �أداء العمل وترتب على ذلك �ضرر 

ب�صحة �أو �سلامة العمال �أو �ضرر فـي المواد والأأدوات 

٢١

النوم �أثناء العمل 

فـي الحالات التي ت�ستدعي اليقظة الم�ستمرة

يوم

 واحد

)3(

 ثلاثة �أيام

 )5(

خم�سة �أيام

الف�صل

 من العمل 

مع المكاف�أة

٢٢

�إذا وجد العامل �أثناء �اسعات العمل فـي حالة �سكر 

�أو مت�أثرا بما تعاطاه من مادة مخدرة �أو م�ؤثر عقلي

الف�صل بدون مكاف�أة

التدخين فـي الأأماكن المحظور فـيها فـي مقر العمل٢٣

 )2(

يومان

)3(

 ثلاثة �أيام

 )5(

خم�سة �أيام

الف�صل

 من العمل 

مع المكاف�أة

تابع مرفـــق رقـــم ) ١ (: نموذج لائحة الجزاءات للعاملين فـي القطاع الخا�ص و�شروط توقيعها
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نوع المخالفةم
الجزاء ون�سبة الخ�صم من الأأجر اليومي

ملاحظــــــــــــــــــــــــــــات المرة
 الأأولى

المرة
الثانية

المرة
الثالثة

المرة 
الرابعة

٢٤

 تعمد �إنقا�ص الإإنتاج �أو الإإهمال 

الذي ي�ؤدي �إلى عدم جودته

يوم

 واحد

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

 )5(

خم�سة �أيام

٢٥

عدم مراعاة التعليمات المكتوبة 

اللازم اتباعها ل�سلامة العمال ومقر العمل

الف�صل من العمل بدون مكاف�أة�إنذار كتابي

ي�شترط �أن تكون هذه التعليمات 

محررة باللغتين: العربية 

والإإنجليزية ومو�ضوعة فـي 

مكان ظاهر فـي مقر العمل 

ومن �ش�أن مخالفتها �إلحاق �ضرر 

ج�سيم بمقر العمل �أو العمال

٢٦

�إدخال �أ�شياء غير م�صرح بها فـي مقر العمل

 �أو �إجراء معاملات تجارية فـي مقر العمل

يوم

 واحد 

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

 )5(

خم�سة �أيام

50%25%�إنذار كتابي جمع تبرعات نقدية بدون �إذن٢٧

يوم 

واحد

٢٨
كتابة بيانات �أو عبارات �أو ل�صق �إعلانات

50%فـي مقر العمل بدون �إذن

يوم

 واحد

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام
الإإ�سراف فـي ا�ستهلاك المواد والأأدوات دون �سبب مقبول٢٩

تابع مرفـــق رقـــم ) ١ (: نموذج لائحة الجزاءات للعاملين فـي القطاع الخا�ص و�شروط توقيعها
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نوع المخالفةم
الجزاء ون�سبة الخ�صم من الأأجر اليومي

ملاحظــــــــــــــــــــــــــــات المرة
 الأأولى

المرة
الثانية

المرة
الثالثة

المرة 
الرابعة

ا�ستعمال المواد والأأدوات �أو الآآلات فـي �أغرا�ض خا�صة ٣٠

يوم

 واحد

)2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

 )5(

خم�سة �أيام

٣١

رف�ض العامل العمل المكلف به بدون مبرر، �شريطة

 �ألا يختلف هذا العمل اختلافا جوهريا عن عمله الأأ�صلي

�إنذار كتابي

�إثبات الرف�ض فـي مح�ضر

 ويعتبر العامل م�ستقيلا من العمل

٣٢

 الادعاء كذبا على الر�ؤ�اسء �أو على زملاء العمل 

مما ي�ؤدي �إلى تعطيل العمل

%50

يوم

 واحد

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

٣٣

مخالفة الا�شتراطات ال�صحية ال�اصدرة 

عن الجهات المخت�صة المتعلقة بالعمل

%75

يوم 

واحد

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

رف�ض التفتي�ش بدون مبرر عند الان�صراف من العمل٣٤

يوم 

واحد

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

)5(

٣٥ خم�سة �أيام

الامتناع عن �إجراء الك�شف الطبي

 �إذا ا�ستدعى الأأمر ذلك وبدون عذر مقبول

50%�إنذار كتابيالت�صرف بطريقة غير لائقة فـي مقر العمل٣٦

يوم

 واحد

 )2(

يومان

٣٧

التفوه ب�ألفاظ تم�س العادات والتقاليد �أو تخد�ش الحياء 

�أو لا تحترم دين �أو عقيدة الآآخرين �أثناء العمل
يوم

واحد

)2(

 يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

 )5(

خم�سة �أيام

الت�اشجر اللفظي �أو بلإاإ�اشرة مع الزملاء فـي مقر العمل٣٨

تابع مرفـــق رقـــم ) ١ (: نموذج لائحة الجزاءات للعاملين فـي القطاع الخا�ص و�شروط توقيعها
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نوع المخالفةم
الجزاء ون�سبة الخ�صم من الأأجر اليومي

ملاحظــــــــــــــــــــــــــــات المرة
 الأأولى

المرة
الثانية

المرة
الثالثة

المرة 
الرابعة

الاعتداء الب�سيط على الر�ؤ�اسء �أو الزملاء فـي مقر العمل٣٩

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

 )4(

�أربعة �أيام

 )5(

خم�سة �أيام

٤٠

عدم توريد المبالغ المح�صلة لح�اسب المن�ش�أة 

فـي الموعد المحدد دون مبرر

 )2(

يومان

 )3(

ثلاثة �أيام

 )5(

خم�سة �أيام

الف�صل 

من العمل 

مع المكاف�أة

٤١

 قبول مبالغ �أو هدايا من �أي �شخ�ص بق�صد الت�أثير 

على العامل للقيام ب�أي عمل يتعلق ب�أعمال المن�ش�أة

 �أو الامتناع عن ت�أديته

الف�صل من العمل مع المكاف�أة

٤٢

الإإ�اسءة ب�سمعة المن�ش�أة �أو العمال ب�أي و�سيلة كانت، 

بما فـي ذلك و�اسئل التوا�صل الاجتماعي  

 )3(

ثلاثة �أيام

)5(

خم�سة �أيام

الحرمان 

من العلاوة 

الدورية

الف�صل 

من العمل  

مع المكاف�أة 

٤٣

الإإخلال الج�سيم فـي �إتمام التدريب ودورات التطوير 

الإإجبارية بنجاح والتي التزمت المن�ش�أة ب�سدادها

�إنذار كتابي

 )2(

يومان

)3(

ثلاثة �أيام

الف�صل

 من العمل 

مع المكاف�أة

يحق للمن�ش�أة ا�سترداد ما تم 

�سداده من مبالغ من العامل

�إنذار كتابي�سوء ا�ستعمال الر�ؤ�اسء لل�سلطات المخولة لهم٤٤

 )2(

يومان 

 )3(

ثلاثة �أيام 

الف�صل

 من العمل 

مع المكاف�أة

تابع مرفـــق رقـــم ) ١ (: نموذج لائحة الجزاءات للعاملين فـي القطاع الخا�ص و�شروط توقيعها
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نوع المخالفةم
الجزاء ون�سبة الخ�صم من الأأجر اليومي

ملاحظــــــــــــــــــــــــــــات المرة
 الأأولى

المرة
الثانية

المرة
الثالثة

المرة 
الرابعة

٤٥

الامتناع عن الح�ضور �أو رف�ض الإإدلاء بلأاأقوال

 فـي التحقيق �أو الامتناع عن تقديم الأأوراق والم�ستندات 

التي تكون فـي حوزة العامل

يوم  

واحد

 )2(

يومان 

 )3(

ثلاثة �أيام 

الف�صل

 من العمل

 مع المكاف�أة 

الاعتداء بالقول �أو الإإ�اشرة على الزملاء فـي مقر العمل٤٦

)2(

يومان 

 )3(

ثلاثة �أيام 

)4(

 �أربعة �أيام

)5(

خم�سة �أيام

٤٧

تقديم بلاغ �أو �شكوى على الر�ؤ�اسء �أو الزملاء 

وثبت للجهة المخت�صة ب�أن ذلك البلاغ �أو ال�شكوى كيدية

)2(

يومان

)3(

ثلاثة �أيام

)5(

خم�سة �أيام 

الف�صل 

من العمل

 مع المكاف�أة 

�أداء �أي �أعمال للغير ب�أجر �أو بدون �أجر فـي �أوقات العمل ٤٨

يوم 

واحد

)2(

يومان 

)3(

ثلاثة �أيام 

)5(

خم�سة �أيام 

٤٩

ح�صول العامل على فائدة �أو منفعة ب�سبب العمل 

�سواء لنف�سه �أو للغير بدون �إذن �أو �سبب م�شروع

يوم  

واحد

)2(

يومان

)3(

ثلاثة �أيام 

)5(

خم�سة �أيام 

٥٠

تدخل العامل دون وجه حق فـي �أي عمل

 لي�س فـي اخت�اص�صه �أو لم يعهد به �إليه

يوم 

واحد

)2(

يومان 

)3(

ثلاثة �أيام 

)5(

خم�سة �أيام 

الف�صل من العمل مع المكاف�أةالإإ�ضراب عن العمل بدون اتباع الإإجراءات القانونية٥١

تابع مرفـــق رقـــم ) ١ (: نموذج لائحة الجزاءات للعاملين فـي القطاع الخا�ص و�شروط توقيعها
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مرفــــق رقـــم ) ٢ ( 

القواعـــد العامـــة

يجوز ل�صاحب العمل - �إذا اقت�ضت طبيعة ونوع العمل بمن��شأته - �إ�ضافة �أي مخالفات  1 

وجزاءات لم يت�ضمنها نموذج اللائحة �إلى م�شروع لائحة الجزاءات المقدم منه، �شريطة 

اعتماده من قبل الوزارة.

يخت�ص �صاحب العمل �أو من يمثله قانونا بتوقيع الجزاءات المن�صو�ص عليها فـي هذا - 2 

النموذج.

الجزاءات التي يجوز توقيعها على العمال على النحو الآآتي:- 3 

�أ - الإإنذار الكتابي:

التي وقعت منه،  المخالفة  �إلى  تنبيهه  يت�ضمن  العامل  �إلى  يوجه  خطاب مكتوب 

وتوجيهه بعدم تكرارها، و�إخطاره بتوقيع جزاء �أ�شد فـي حال تكرار المخالفة.

ب - الخ�صم من الأأجر:

اقتطاع جزء من �أجر العامل لمدة لا تزيد على )5( خم�سة �أيام عن المخالفة الواحدة 

فـي ال�شهر.

ج - الوقف الت�أديبي عن العمل:

منع العامل م�ؤقتا عن العمل لمدة لا تزيد على )٥( خم�سة �أيام عن المخالفة الواحدة 

مع حرمانه من الأأجر كله �أو بع�ضه خلال مدة الوقف.

د - الف�صل من العمل مع �صرف المكاف�أة:

�إنهاء خدمات العامل وفقا لل�ضوابط التي يقررها القانون مع �صرف مكاف�أة نهاية 

الخدمة له.
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هـ - الف�صل من العمل دون �سبق �إخطار وبدون مكاف�أة:

�إنهاء خدمات العامل فـي الحالات التي يقررها القانون دون �سبق �إخطاره وبدون 

مكاف�أة نهاية الخدمة.

و - الحرمان من العلاوة الدورية �أو جزء منها:

حرمان العامل من �صرف العلاوة الدورية �أو جزء منها فـي موعدها المقرر قانونا.

لا يجوز توقيع جزاء على العامل فـي المخالفات التي تكون عقوبتها الخ�صم �أو الوقف - 4 

لمـــــدة تزيــــد علــــى )3( ثلاثـــة �أيـــام �أو الف�صـــل مـــن العمــل، �إلا مــن قبل �صاحــب العمــل 

�أو من يمثله قانونا.

�إليه من مخالفة، - 5  �إخطاره كتابة بما ن�سب  �إلا بعد  يحظر توقيع جزاء على العامل 

و�سماع �أقواله وتحقيق دفاعه و�إثبات ذلك فـي مح�ضر يحفظ فـي ملفه.

يجوز �أن يكون الخ�صم مبلغا "محددا" �أو مبلغا "م�ساويا" للأأجر عن مدة معينة.- 6 

الأأجر الذي يتخذ �أ�سا�سا لاحت�ساب جزاء الخ�صم هو الأأجر الأأ�سا�سي الذي يتقا�ضاه - 7 

العامل.

�إذا وقعت المخالفة ذاتها بعد م�ضي )6( �ستة �أ�شهر من تاريخ المخالفة الأأولى، اعتبرت - 8 

مخالفة �أولى.

�إذا ا�ستنفــــد العامــل حـــالات ارتكــــاب المخالفــة قبـل م�ضــي )٦( �ستة �أ�شهر من ارتكابــه - 9 

لأأول مرة ي�ضاعف الجزاء الأأخير المقرر لتلك المخالفة.

يجــــب �أن تحدد اللائحة المخالفة التـــي تقـــع من العامـــل والجـــزاء عليهـــا ودرجتـــه،  10 -

ولا يجوز ل�صاحب العمل توقيع جزاء على العامل عن مخالفة غير واردة فـي اللائحة 

�أو توقيع جزاء غير وارد فـيها.

يجب �أن تت�ضمن اللائحة قائمة ت�صاعدية للجزاءات. 11 -
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يجب �ألا يوقع جزاء على العامل لأأمر ارتكبه خارج العمل �إلا �إذا كان له علاقة بالعمل. 12 -

يجب �إخطار العامل كتابة - ب�أي و�سيلة - بما وقع عليه من جزاءات ونوعها ومقدارها  13 -

والجزاء الذي يوقع عليه فـي حالة التكرار.

لا يجــــوز تنفـيـــذ الجـــزاء قبـــل م�ضـــي )3( ثلاثة �أيام على الأأقل من تاريـخ �إخطــار  14 -

العامل به، وذلك فـيما عدا الجزاءات المن�صو�ص عليها فـي البندين )٣، ٧( من المادة )40( 

من قانون العمل الم�شار �إليه.

للعامــــــل الحق فـي التظلم من القرار ال�صادر بتوقيـــع الجزاء خلال )3( ثلاثــة �أيام  15 -

مــن تاريـــخ �إخطاره بقرار الجزاء ويقدم التظلم �إلى م�صدر القرار، على �أن يتم البـــت 

فـي التظلم خلال )7( �سبعة �أيام من تاريخ تقديمه.

الجزاءات الواردة فـي اللائحة تمثل الحد الأأق�صى، ويجوز ل�صاحب العمل �أن ي�ستبدل  16 -

بها جزاءات �أخف.

الدعوى  17 - �إقامة  فـي  المن��شأة  حق  فـي  المخالف  العامل  مع  التحقيق  �إجراءات  تخل  لا 

الجزائية �أو المدنية �ضده للح�صول على حقوقها عند الاقت�ضاء.

لأأوامر �صاحب  18 - امتثالا  كان  للمخالفة  ارتكابه  �أن  ثبت  �إذا  العامل من الجزاء  يعفى 

العمل �أو من يمثله قانونا.

�إذا تكررت ذات المخالفة لأأكثر من )7( �سبع مرات، يجوز ل�صاحب المن��شأة ف�صل العامل  19 -

عن العمل تطبيقا للبند )9( من المادة )40( من قانون العمل الم�شار �إليه.

يجب على �صاحب العمل عند تطبيق هذا النموذج الالتزام بالأأحكام المن�صو�ص عليها  20 -

فـي قانون العمل الم�شار �إليه والقرارات ال�صادرة تنفـيذا له.

يجب على العامل الالتزام بمواعيد العمل المحددة من �صاحب العمل، ولا يعتبر التوقيت  21 -

المحدد للمخالفات المتعلقة بمواعيد العمل حقا للعامل. 
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قـــرار وزاري

رقــم ٦١٩/2024

بـ�ش�أن �إ�صـدار النمـوذج الا�ستر�شـادي

 للائحـــة نظـــام العمـــل فـي من�شـــ�آت القطــــاع الخــــا�ص

ا�ستنادا �إلى قانون العمل ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 2023/53،

وبناء على ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة.

تـقـــرر

المــادة الأأولـــــى

 يعمل بالنموذج الا�ستر�شادي للائحة نظام العمل فـي من��شآت القطاع الخا�ص المرفق.

المــادة الثانيـــــة

 ين�شر هذا القرار فـي الجريدة الر�سمية، ويعمل به من اليوم التالي لتاريخ ن�شره.

�صـدر فـي: 13 من ربيـع الآآخـر 1446هـ

الموافـــــق: 17 من �أكتوبــــــــــــر 2024م

د. محاد بن �سعيد بن علي باعوين

                                                                                   وزيـــــــــــــــــــــــــــر العمـــــــــــــــــــــــل
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النمـــوذج الا�ستر�شـــادي

 للائحــة نظام العمــل فـي من�شـ�آت القطاع الخــا�ص

الف�صــل الأأول

 �أحـــكـــام عـــامـــة

المــادة ) 1 ( 

فـي تطبيق �أحكام هذه اللائحة يكون للكلمات والعبارات الآآتية المعنى المبين قرين كل منها، 
ما لم يقت�ض �سياق الن�ص معنى �آخر:

1 - الوزارة: 

وزارة العمل.

2 - القانون: 

قانون العمل ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 2023/53.

3 - الجهة المخت�صة: 

المديرية العامة المخت�صة فـي ديوان عام الوزارة �أو المديرية العامة للعمل فـي المحافظة 
�أو �إدارة العمل �أو فروعها، بح�سب الأأحوال.

4 - ترخي�ص مزاولة العمل: 

الموافقة الكتابية ال�صادرة عن الوزارة لمزاولة العامل للعمل فـي مهنة محددة.

5 - المن�ش�أة: 

كل م�شروع يبا�شر فـيه �صاحب العمل ن�شاطه.

6 - عقد العمل: 

�إدارته  العمل، وتحت  ب�أن يعمل لم�صلحة �صاحب  العامل  يلتزم بمقت�ضاه  اتفاق  كل 
و�إ�شرافه لقاء �أجر.

7 - �صاحب العمل: 

كل �شخ�ص طبيعي �أو اعتباري يعمل لديه عامل ف�أكثر لقاء �أجر.
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8 - العامل: 

كل �شخ�ص طبيعي يعمل لقاء �أجر لدى �صاحب عمل، وتحت �إدارته و�إ�شرافه.

9 - العمل الإإ�ضافـي: 

العمل الذي ينفذ فـي غير �ساعات العمل المقررة فـي هذا القانون.

10 - �ساعات العمل: 

الوقت الذي يكون فـيه العامل تحت �إدارة �صاحب العمل و�إ�شرافه.

11 - �ساعات العمل الليلية: 

الفترة ما بين ال�ساعة التا�سعة م�ساء، والخام�سة �صباحا، والتي يكون فـيها العامل 

تحت �إدارة �صاحب العمل و�إ�شرافه.

12 - الأأجر الأأ�سا�سي: 

المقابل النقدي المتفق عليه بين العامل و�صاحب العمل فـي عقد العمل، م�ضافا �إليه 

العلاوة الدورية.

13 - الأأجر ال�شامل: 

الأأجر الأأ�سا�سي م�ضافا �إليه جميع العلاوات والبدلات التي تقرر للعامل لقاء عمله.

14 - فترة الاختبار: 

المـــدة التــــي تمكن �صاحب العمـــل والعامـــل مـــن الحكــــم علـــى ا�ستمـــرار كـــل منهـــم 

فـي علاقة العمل.

15 - العام: 

)٣٦٥( ثلاثمائة وخم�سة و�ستون يوما.

16 - ال�شهر: 

)٣٠( ثلاثون يوما.
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المــادة ) 2 ( 

ت�سري �أحكام هذه اللائحة على جميع العاملين فـي المن��شأة.

المــادة ) 3 ( 

لا تخل �أحكام هذه اللائحة بما قد يكون للعامل من حقوق مكت�سبة بموجب عقد العمل.

المــادة ) 4 ( 

يتم احت�ساب المدد المن�صو�ص عليها فـي هذه اللائحة وفق التقويم الميلادي.

المــادة ) 5 ( 

تعتبر هذه اللائحة متممة لعقد العمل فـيما لا يتعار�ض مع الأأحكام وال�شروط الأأف�ضل 
للعامل الواردة فـي العقد.

المــادة ) 6 ( 

تطبق �أحكام قانون العمل ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 2023/53، والقرارات الوزارية 
ال�صادرة تنفـيذا له فـيما لم يرد ب��شأنه ن�ص فـي هذه اللائحة.

الف�صـــل الثانـــــي

التعييــــن

المــادة ) 7 ( 

ي�شترط فـيمن يتقدم للعمل فـي المن��شأة، الآآتي:
�أن يكون حا�صلا على الم�ؤهلات العلمية والخبرات المطلوبة للعمل.- 1 

�أن يجتاز بنجاح ما تقرره المن��شأة من اختبارات �أو مقابلات �شخ�صية يتطلبها العمل.- 2 

�أن يكون لائقا �صحيا بموجب �شهادة طبية �صادرة عن الجهة الطبية المخت�صة.- 3 

�أن يكون مرخ�صا له فـي العمل بالن�سبة لغير العمانيين.- 4 

وفـي جميـــــع الأأحوال، يجـــــب على العامل �أن يقـــدم للمن�شــــ�أة كافـــــة الم�ستنــــدات المطلوبــــة، 
و�إذا ارتــ�أت المن�شــ�أة الاحتفـاظ بن�سخــة من هذه الم�ستنـــدات يجب �أن ت�سلمـــه �إي�صـــالا بذلك، 

وتحفظ هذه الم�ستندات فـي ملف العامل.
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المــادة ) 8 ( 

مـــــع عـــدم الإإخـــــلال بحكم المادة )40( مـــن قانــــون العمــــل الم�شار �إليــــه، �إذا تبـــــين للمن�شــــ�أة 
��شأنه  فـي  تتخذ  �أو مزورة  �أو م�ستندات غير �صحيحة  بيانات  �أنه قدم  العامل  تعيين  بعد 

�إجراءات الم�ساءلة.

الف�صــــل الثالــــث

 عقـــد العمــــل

المــادة ) 9 ( 

يجـــــب �أن يكـــــون عقد العمـــــل ثابتا بالكتابة، ومحررا باللغة العربيــــة من )2( ن�سختـــين، 
لكــــل طــــرف ن�سخة، وا�ستثناء من ذلك، يجـــوز �أن يكون العقد محررا بغير اللغـــة العربيـــة، 
علـــى �أن ترفق به ن�سخة محررة باللغة العربية يعتمدها طرفا العقد، و�إذا لم يوجـــد عقـد 
عمل مكتوب جاز للعامل �إثبات حقوقه بجميع طرق الإإثبات، ويجب �أن يتم اعتماد العقد 

من التق�سيم المخت�ص فـي وزارة العمل.
وفـــــي جميـــع الأأحــــوال، يجب �أن يت�ضمن عقد العمــــل كافــــة البيانــــات المن�صـــــو�ص عليهــــا 

فـي المادة )36( من قانون العمل الم�شار �إليه.

المــادة ) 10 ( 

يعتبــــر عقـــــد العمــــل �ساريا ومنتجا لجميـــع �آثاره من تاريخ مبا�شرة العامل الفعلية للعمل 
ما لم يتم الاتفاق على تاريخ �آخر.

المــادة ) 11 ( 

لا يجـــــوز للمن�شــــ�أة مخالفـــــة ن�صــــو�ص العقد �أو �أن تكلـــف العامــل بعمل غيـر المتفق عليـــه 
�إلا �إذا دعت ال�ضرورة �إلى ذلك منعا لوقوع حادث، �أو �إ�صلاح ما ن��شأ عنه، �أو فـي حالة القوة 

القاهرة، وب�صفة م�ؤقتة.
وا�ستثناء من ذلك، يجوز للمن��شأة �أن تكلف العامل بعمل غير المتفق عليه �إذا كان ذلك العمل 
لا يختلــــف اختلافــــا جوهريـــا عـــــن العمل الأأ�صلي، �شريطة عدم الم�ســا�س بحقوق العامــل، 

و�ألا يترتب عليه �ضرر ج�سيم �أو �أعباء مالية دون مقابل عادل. 
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المــادة ) 12 ( 
لا يعتبر العامل الذي يعمل لدى المن��شأة تحت الاختبار، ما لم ين�ص فـي عقد العمل �صراحة 
على ذلك وتحدد مدة الاختبار فـي عقد عمله ب�صورة وا�ضحة، �شريطة �ألا تتجاوز )3( ثلاثة 
�أ�شهر بالن�سبة للعمال الذين يتم ت�شغيلهم ب�أجور �شهرية، ولمدة لا تزيد على )2( �شهرين 
بالن�سبة لمن يتقا�ضى �أجره خلاف ذلك، ولا يجوز تعيين العامل تحت الاختبار لأأكثر من 

مرة واحدة، وتدخل فترة الاختبار بعد اجتيازها �ضمن مدة الخدمة الفعلية للعامل.

المــادة ) 13 ( 
عدم ملاءمة  ثبت  �إذا  الاختبار،  فترة  العمل خلال  عقد  �إنهاء  العامل  �أو  للمن��شأة  يجوز 

الا�ستمرار فـي العمل، �شريطة �إخطار الطرف الآآخر بـ )7( �سبعة �أيام على الأأقل.

المــادة ) 14 ( 
يجوز للمن��شأة عند الاقت�ضاء وبالاتفاق مع العامل �أن تقوم بنقل العامل من موقع عمله 
الأأ�صلــي �إلى �أي موقع عمل �آخر فـي المن��شأة ذاتها، �أو من عمله الأأ�صلي �إلى �أي عمل �آخـر 

فـي �إحدى من��شآته الأأخرى، �شريطة الح�صول على موافقة الوزارة. 
وفـي جميع الأأحوال، تتحمل المن��شأة كافة التكاليف المترتبة على ذلك.

المــادة ) 15 ( 
تلتزم المن��شأة بت�شغيل القوى العاملة العمانية التي كانت تعمل فـي الم�شروع الذي �آل �إليها 
كليــــا �أو جزئيـــــــا، كما تلتـــزم بمنحهم ذات الأأجـــر والمزايــــا والحوافز الماليــــة المتفــــق عليهـــا 

فـي اتفاقية الأأيلولة التي يتم �إبرامها بين مالك الم�شروع الأأ�صلي والمالك الجديد.

الف�صـــل الرابــــع
التدريـــب والدرا�ســــــة

 المــادة ) 16 ( 
تتولى المن��شأة بذل كل ما يمكن لتدريب العمال فنيا وب�شكل دوري فـي مختلف م�ستوياتهم 
المهنية وفقا لمتطلبات العمل وفـي حدود الموارد المتاحة ووفقا للبرامج التي تعد لهذا الغر�ض، 

ويجب على العامل فـي هذه الحالة الالتحاق ب�أي دورة تدريبية يتم توفـيرها له.
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المــادة ) 17 ( 
ب�أداء كافة  �أو الدرا�سة، كما تلتزم  �أجر العامل طوال فترة التدريب  تلتزم المن��شأة ب�صرف 

الالتزامات المقررة ل�صندوق الحماية الاجتماعية.

المــادة ) 18 ( 
تتحمل المن��شأة كافة تكاليف التدريب �أو الدرا�سة، كما تلتزم بتوفـير تذاكر ال�سفر ذهابا و�إيابا 

وكافة متطلبات المعي�شة، وفق القواعد التي تقررها المن��شأة فـي هذا ال��شأن.

المــادة ) 19 ( 
يجوز للمن��شأة �أن تنهي تدريب �أو درا�سة العامل، و�أن تحمله كافة النفقات التي �صرفتها 

عليه فـي �سبيل ذلك، فـي الحالات الآآتية:

�إذا ثبت عدم جدية العامل وفقا للتقارير ال�صادرة عن الجهة التي تتولى تدريبه - 1 
�أو تدري�سه.

�إذا قرر العامل �إنهاء التدريب �أو الدرا�سة قبل الموعد المحدد لذلك دون عذر مقبول. - 2 

المــادة ) 20 ( 
يجب على المن��شأة والعامل الالتزام بما ورد فـي عقد التدريب المبرم بينهما، �إن وجد.

الف�صــل الخامــ�س

 الأأجـــور والعـلاوات الدوريـة والبدلات

المــادة ) 21 ( 
ت�ؤدى الأأجور وغيرها من المبالغ الم�ستحقة للعامل بالريال العماني ما لم يتفق على �أدائها 
ب�إحــــدى العمـــلات المتداولـــــة قانونا فـي �سلطنــــة عمــــان، وذلك عن طريـــق �أحـــد الم�صــــارف 
�ألا يتجاوز �صرف  البنك المركزي العماني، على  المالية المحلية المرخ�صة من  الم�ؤ�س�سات  �أو 
الأأجر )3( ثلاثة �أيام من تاريخ ا�ستحقاقه، ويجوز بقرار من وزير العمل �صرف الأأجور 

قبل الموعد المحدد لها.

المــادة ) 22 ( 
�إذا �صــــادف يـــــوم �صرف الأأجـــــور يوم الراحة الأأ�سبوعيــــة �أو الإإجازة الر�سميــة، يتـــم �صرفهـــا 

فـي يوم العمل ال�سابق.
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المــادة ) 23 ( 

لا يجـــوز �صـــرف الأأجور وغيرها من المبالغ الم�ستحقة للعامل �إلا بنــــاء على قــــرار مكتـــوب 

من �صاحب المن��شأة �أو وفقا للقواعد المقررة فـي هذا ال��شأن.

المــادة ) 24 ( 

ي�ستحق العامل �أجره ال�شامل خلال الإإجازات الر�سمية المقررة قانونا.

المــادة ) 25 ( 

تمنح المن��شأة العاملين لديها علاوة دورية بداية كل عام وفقا للن�سبة التي ي�صدر بتحديدها 

قرار من وزير العمل، وذلك دون الإإخلال ب�أي ميزة �أف�ضل تكون مقررة للعامل.

الف�صــل ال�ســـاد�س

 العمــــل الإإ�ضافـي 

المــادة ) 26 ( 

يجوز للمن��شأة �أن تكلف العامل بالعمل ل�ساعات �إ�ضافـية، �شريطة موافقة العامل على ذلك 

عمل  كل  �إ�ضافـيا  عملا  ويعتبر  ال�ضرورية،  العمل  وتلبية لحاجات  م�ؤقتة  وب�صفة  كتابة 

يكلف به العامل - فـي غير �ساعات العمل المقررة وفقا لقانون العمل - بعد انتهاء �ساعات 

العمل �أو فـي �أيام الإإجازات الر�سمية.

المــادة ) 27 ( 

يكون تكليف العامل بالعمل الإإ�ضافـي كتابة من الجهة الم�س�ؤولة فـي المن��شأة، �شريطة تحديد 

عدد ال�ساعات الإإ�ضافـية وعدد الأأيام اللازمة لذلك، على �ألا يزيد مجموع �ساعات العمل 

الفعلية والإإ�ضافـية على )12( اثنتي ع�شرة �ساعة فـي اليوم.

وفقا  مح�سوبا  الأأ�سا�سي  �أجره  يوازي  �إ�ضافـيا  �أجرا  العامل  يمنح  الأأحوال،  جميع  وفـي 

ل�ساعــــات العمـــل الإإ�ضافـية م�ضافـــا �إليــــه )25%( خم�سة وع�شرون فـي المائـــة علــــى الأأقــــل 

عن �ساعات العمل النهارية، و)50%( خم�سون فـي المائة على الأأقل عن �ساعات العمل الليلية، 
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العمل  وقع  و�إذا  الإإ�ضافـية،  العمل  �ساعات  من  بدلا  العمل  عن  بالتغيب  �إذنا  �أن يمنح  �أو 

الإإ�ضافـي فـي �أيام الراحة الأأ�سبوعية �أو فـي الإإجازات الر�سمية ا�ستحق العامل مبلغا نقديا 

يعادل )100%( مائة فـي المائة من الأأجر الأأ�سا�سي اليومي للعامل بالإإ�ضافة �إلى �أجر اليوم 

�إجازة تعوي�ضية بدلا من الأأيام التي عمل خلالها بحيث يمنح  �أن يمنح العامل  �أو  ذاته، 

يوما واحدا عن كل يوم عمل فـيه خلال �أيام الراحة الأأ�سبوعية، والإإجازات الر�سمية.

وفـي جميع الأأحوال، ي�شترط موافقة العامل الكتابية للقيام بالعمل الإإ�ضافـي.

المــادة ) 28 ( 

يجوز للمن��شأة تكليف العامل بعمل �إ�ضافـي دون الح�صول على موافقته، فـي �أي من الحالات 

الآآتية:

�أعمال الجرد ال�سنوي و�إعداد الميزانية والت�صفـية وقفل الح�سابات والا�ستعداد للبيع - 1 

ب�أثمان مخف�ضة، �شريطة �ألا يزيد عدد الأأيام التي يعمل فـيها العامل �أكثر من المدة 

المقررة للعمل اليومي على )15( خم�سة ع�شر يوما فـي العام، ما لم ترخ�ص الجهة 

المخت�صة فـي وزارة العمل مددا �أطول.

�أو لتلافـي خ�سارة محققة - 2  ن��شأ عنه  �إ�صلاح ما  �أو  لمنع وقوع حادث  العمل  كان  �إذا 

الت�شغيل بق�صد مواجهة �ضغط غير عادي، �شريطة  �إذا كان  �أو  لمواد قابلة للتلف، 

قيام المن��شأة ب�إبلاغ الجهة المخت�صة خلال )٢٤( �أربع وع�شرين �ساعة ببيان الحالة 

الطارئة، �أو الت�شغيل الإإ�ضافـي، والمدة اللازمة لإإتمام العمل.

وفـي جميع الأأحوال، يح�صل العامل حال ت�شغيله على �أجر �إ�ضافـي يعادل �أجره الأأ�سا�سي 

مح�سوبا وفقا ل�ساعات العمل الإإ�ضافـية م�ضافا �إليه )50%( خم�سون فـي المائة على الأأقل 

عن �ساعات العمل النهارية، و)75%( خم�سة و�سبعون فـي المائة عن �ساعات العمل الليلية، 

ا�ستحق  الر�سمية  الإإجازات  فـي  �أو  الأأ�سبوعية  الراحة  �أيام  فـي  الإإ�ضافـي  العمل  كان  ف�إذا 

العامل مبلغا نقديا يعادل )200%( مائتين فـي المائة من الأأجر الأأ�سا�سي بالإإ�ضافة �إلى �أجر 

اليوم ذاته، �أو تعوي�ضه )2( يومي راحة عن كل يوم عمل �إذا كان العمل خلال �أيام الإإجازات 

الر�سمية. 

-64-



الجريدة الر�سمية العدد )1567(

الف�صــل ال�سابـــع

 تقاريـــــر الأأداء

المــادة ) 29 ( 

تتولــى المن�شــ�أة �إعــداد تقاريـــر الأأداء ب�صفـــة دوريـــة لجميــع العاملـــين فـي المن�شــــ�أة تت�ضـــمن 

العنا�صر الآآتية:

مقدرة العامل على العمل وكفاءة �إتقانه.- 1 

�سلوك العامل ومدى تعاونه مع ر�ؤ�سائه وزملائه وعملاء المن��شأة.- 2 

المواظبة على مواعيد العمل.- 3 

مدى تقيد العامل بتعليمات المن��شأة.- 4 

المــادة ) 30 ( 

تعد المن��شأة تقريرا معتمدا عن �أداء العاملين لديها كل عام.

المــادة ) 31 ( 

يقيم �أداء العامل فـي التقرير ب�أحد التقديرات الآآتية:

�ضعيفمقبولجيدجيد جداممتاز

وفـي جميع الأأحوال، يكون ح�صول العامل على تقدير )مقبول( ف�أعلى معيارا لو�صوله 

الم�ستوى المطلوب من الكفاءة.

المــادة ) 32 ( 

يخطر العامل بن�سخـة مــن التقرير فــور اعتمـــاده، ويجوز للعامل �أن يتظلم مـــن التقرير، 

وفقا لنظام ال�شكاوى والتظلمات المقرر فـي المن��شأة والمعتمد من وزارة العمل.

-65-



الجريدة الر�سمية العدد )1567(

الف�صـــل الثامــــــن

الترقيـــــــــات

المــادة ) 33 ( 

يتعين على المن��شأة و�ضع نظام ت�سل�سلي للمهن وفق ن�شاطها التجاري، م�ستر�شدة فـي ذلك 
ب�أي ت�صنيف خا�ص فـي �سلطنة عمان تعده وزارة العمل �أو بالدليل العربي الخليجي الموحد 

للت�صنيف والتو�صيف المهني بدول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية.

المــادة ) 34 ( 

تقوم المن��شأة بترقية العامل من مهنته الحالية �إلى مهنة �أعلى بح�سب الت�سل�سل التنظيمي 
للفئات المهنية �أو الدرجات المالية للمن��شأة، ووفق �إطار زمني محدد على �أن يتمتع العامل 

بكافة المزايا المهنية �أو المالية المرقى �إليها.

المــادة ) 35 ( 

يرقى العامل ب�أي من طرق الترقية الآآتية:
ترقية �إدارية من خلال نقل العامل من فئة مهنية �إلى فئة مهنية �أعلى ذات م�س�ؤوليات - 1 

واخت�صا�صـــات ومميزات مختلفـة، ويترتـــب علـــى الترقيـــة الإإدارية ترقيـــة ماليـــة 
�إلى الدرجة المالية المخ�ص�صة للفئة المهنية الأأعلى �أو الدرجة المالية التالية للدرجة 

المالية التي ي�شغلها العامل قبل الترقية الإإدارية �أيهما �أعلى.

ترقية مالية والتي تقت�ضي الزيادة المالية فـي �أجر العامل مع ا�ستمراره فـي المهنة - 2 
التي ي�شغلها.

ترقية ا�ستثنائية، وفقا لل�ضوابط التي ت�ضعها المن��شأة فـي هذا ال��شأن.- 3 

المــادة ) 36 ( 

ي�ستحق العامل الترقية �إداريا �إلى مهنة �أعلى، �شريطة توفر الآآتي:
وجــــود ال�شاغـــر فـي المهنــة الأأعلى، وفـي حالة عدم وجود �شاغــر، تتم ترقية العامل - 1 

�إلى درجة مالية تتنا�سب ومخ�ص�صات المهنة الإإدارية التالية لمهنته الحالية.

توفر م�ؤهلات �شغل المهنة المر�شح للترقية �إليها.- 2 
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ح�صوله على تقرير دوري ي�ؤهله للترقية. - 3 

الخبرة العملية والمهارات الفردية. - 4 

اللياقة ال�صحية.- 5 

�ألا يكــــون قد حكـــم عليـــه فـي جنايـــــة �أو جنحة مخلة بال�شــــرف �أو الأأمانـــة ارتكبـــت - 6 
فـي مكان العمل �أو فـي �أثناء القيام به. 

المــادة ) 37 ( 

�إذا توفرت �شروط الترقية لمهنة �أعلى فـي �أكثر من عامل، فتكون المفا�ضلة للترقية كالآآتي:
عماني الجن�سية.- 1 

الحا�صل على تقدير �أعلى.- 2 

الحا�صل على �شهادات علمية �أعلى.- 3 

الحا�صل على دورات تدريبية �أكثر.- 4 

الأأقدمية.- 5 

الأأكبر �سنا.- 6 

و�إذا ت�ســـــاوى �أكثـــــر من عامــــــل فـي �شـــــروط المفا�ضلــــة، يتــــم و�ضع اختبــــار للمتناف�ســـين، 
ويرقى الحا�صل على �أعلى درجة.

وفـي جميع الأأحوال، ي�ستحق العامل �أجر وعلاوات وبدلات وميزات المهنة �أو الدرجة المالية 
المرقى �إليها اعتبارا من تاريخ قرار الترقية، وذلك دون الإإخلال با�ستحقاقه للعلاوة الدورية 

فـي الموعد المقرر قانونا.

الف�صـــل التا�ســـــع

الانتـــداب والبــــدلات

المــادة ) 38 ( 

ي�ستحــــق العامـــل فـي حالة انتدابــــه لأأداء عمل خارج مقر عمله �سواء داخــــل �سلطنـــة عمــــان 
�أو خارجها الآآتي:
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و�سيلة نقل تنقله من مقر عمله �إلى مكان مهمة العمل والعك�س، وفـي حالة عدم  	- 1
توفـير و�سيلة نقل للعامل، يجب �أن ي�صرف للعامل بدل نقدي منا�سب نظير ا�ستخدامه 

�سيارته الخا�صة �أو �سيارات الأأجرة لأأداء الأأعمال المكلف بها. 

بدل مهمة عمل، وتحدد قيمة هذا البدل ح�سب درجة العامل وفقا للفئات وال�ضوابط  	- 2
التي ت�ضعها المن��شأة فـي هذا ال��شأن.

تكاليف ال�سكن والطعام والتنقلات الداخلية. 	- 3

المــادة ) 39 ( 

تح�سب البدلات الم�شار �إليها فـي المادة ال�سابقة من تاريخ مغادرة العامل لمقر عمله �إلى تاريخ 
عودته وفق المدة المحددة له من قبل المن��شأة.

الف�صــــل العا�شـــــر

 �أيــــام و�ساعــــات العمـل والـراحة

المــادة ) 40 ( 

لا يجوز ت�شغيل العامل �أكثر من )8( ثماني �ساعات فـي اليوم الواحد وبحد �أق�صى )40( �أربعين 
�ساعة عمل فـي الأأ�سبوع على �أن تتخللها، ولا تكون من �ضمنها �ساعة لتناول الطعام والراحة. 
ويكون الحد الأأق�صى ل�ساعات العمل فـي �شهر رم�ضان )6( �ست �ساعات فـي اليوم �أو )30( 

ثلاثين �ساعة فـي الأأ�سبوع، وذلك بالن�سبة للعمال الم�سلمين.

المــادة ) 41 ( 

يجب على المن��شأة �أن ت�ضع على الأأبواب الرئي�سية التي ي�ستعملها العامل فـي الدخول وفـي 
�أماكن ظاهرة فـي المن��شأة جدولا يبين فـيه �ساعات العمل وفترات الراحة المقررة ومواعيد 
الدائرة  �إلى  عليه  تعديل يطر�أ  و�أي  ن�سخة من هذا الجدول  وتر�سل  الأأ�سبوعية،  الراحة 
التي يتحتم  العمل الحالات والأأعمال  العمل، وتحدد بقرار من وزير  فـي وزارة  المخت�صة 

لأأ�سباب فنية ولظروف الت�شغيل ا�ستمرار العمل فـيها دون فترة راحة. 
وفـي جميع الأأحوال، يجوز منح العامل حرية اختيار �ساعة الراحة اليومية بالاتفاق مع 

م�س�ؤوله المبا�شر فـي المن��شأة.
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الف�صــل الحــادي ع�شـــر 
قواعــد الح�ضـور والان�صـراف والتفتي�ش

المــادة ) 42 ( 
يلتزم كل عامل بحمل بطاقة العمل ال�صادرة عن المن��شأة، ولا ي�سمح للعامل دخول المن��شأة 

�إلا �إذا كان حاملا لها.

المــادة ) 43 ( 
يكون دخول العمال �إلى مواقع عملهم وان�صرافهم منها من الأأماكن المخ�ص�صة لذلك.

المــادة ) 44 ( 
يجب على العامل �أن يثبت ح�ضوره وان�صرافه وفقا لنظام الح�ضور والان�صراف المعمول 

به فـي المن��شأة.

المــادة ) 45 ( 
يجب على العامل الامتثال للتفتي�ش متى طلب منه ذلك فـي �أثناء عمله.

الف�صــل الثانـــي ع�شــــر 
الإإجـــــازات

المــادة ) 46 ( 
ي�ستحـــــق العامـــــل راحـــة �أ�سبوعيـــة مدفوعــة الأأجـــر لا تقـــل عـــــن )٢( يومــــين متتاليــــين، 
وفـي جميع الأأحوال، لا يجوز حرمان العامل من حقه فـي �أيام الراحة الأأ�سبوعية ب�سبب 
تغيبه عن العمل بعذر �أو بدون عذر، ويجوز فـي الأأعمال والمناطق التي يحددها وزير العمل 

جمع الراحة الأأ�سبوعية.

المــادة ) 47 ( 
ي�ستحق العامل �إجازة �سنوية ب�أجر �شامل لا تقل عن )٣٠( ثلاثين يوما يتمتع بها ح�سب 
مقت�ضيــــات م�صلحـــة العمــــل، ولا يجوز لــه القيام بالإإجازة قبـــل انق�ضـــــاء )٦( �ستــــة �أ�شهــــر 
على الأأقل من تاريخ التحاقه بالعمل لدى المن��شأة، ويحق للعامل الذي لم ينتفع ب�إجازته 
ال�سنوية الاحتفاظ بر�صيد الإإجازة بما لا يزيد على )٣٠( ثلاثين يوما ما لم يكن عدم 

انتفاعه بالإإجازة راجعا لم�صلحة العمل.
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ويجـــــوز جمـــع الإإجـــازات ال�سنوية للعامل فـي حالة الاتفاق مع المن��شأة، وي�ستحـــق العامــل 
غير العماني �سنويا تذكرة �سفر ذهابا �إلى بلده لق�ضاء �إجازته المتفق عليها فـي العقد و�إيابا 

�إلى مقر عمله. 
وفـي جميع الأأحوال، لا يجوز للعامل التنازل عن �إجازته، �إلا �أنه يجوز فـي الأأعمال والقطاعات 
والفئات التي ي�صدر بتحديدها قرار من وزير العمل، الا�ستعا�ضة عن الإإجازات ال�سنوية 

بنظام عمل �أ�صلح للعامل.

المــادة ) 48 ( 

يجوز الاتفاق فـي عقد العمل على �إجازة �سنوية تزيد على ما ورد فـي المادة ال�سابقة.

المــادة ) 49 ( 

تحدد المن��شأة مواعيد تمتع العمال ب�إجازاتهم ال�سنوية وفق مقت�ضيات العمل مع مراعاة 
رغبـــــة العامـــــل فـي تحديــــد موعد �إجازتــــه كلمــا �أمكـــن ذلك، ولا يجـــوز القيـــام بالإإجـــازة 
�إلا بعـــــد الح�صـــول علــــى ت�صريح كتابي من �إدارة المن�شـــ�أة، ويجوز للمن��شأة تجزئــــة الإإجـازة 
وفقــــا لمقت�ضيــــات العمل وفقــا لمـــا تقـــرره �إدارة المن�شـــ�أة فـيما عـــدا �إجـــازات العمــال الأأحـــداث، 

كما يجوز للمن��شأة ت�أجيل الإإجازة ال�سنوية للعامل بما لا يتجاوز )6( �ستة �أ�شهر.

المــادة ) 50 ( 

يوقـــع العامـــــل عند قيامه بالإإجازة �إقـــرارا يو�ضح فـيه تاريخ بـــدء الإإجــازة وعنـــوان المكـــان 
الذي يق�ضي فـيه �إجازته. 

المــادة ) 51 ( 

تدفع المن��شأة للعامل �أجره عن مدة الإإجازة ال�سنوية عند القيام بها وفق �آخر �أجر يتقا�ضاه.  

المــادة ) 52 ( 

العمل قبل تمتعه بها،  �إذا ترك  الم�ستحقة  �أيام الإإجازة  ال�شامل عن  �أجره  العامل  ي�ستحق 
يتقا�ضاه  كان  �أجر  �آخر  ويتخذ  عنها،  �إجازته  على  التي لم يح�صل  للمدة  بالن�سبة  وذلك 

العامل �أ�سا�سا لاحت�ساب مقابل �أجر هذه الإإجازات. 
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المــادة ) 53 ( 

يجوز للمن��شأة ا�ستدعاء العامل - بعد موافقته - من �إجازته ال�سنوية متى اقت�ضت �ضرورة 

العمـــــل ذلك، على �أن تتحمــــل المن�شـــ�أة فـي هذه الحالة نفقات انتقــــال العامــــل مــــن الجهـــة 

التـــي يق�ضي فـيها �إجازته �إلى مقر عمله و�إعادتـــه �إلـــى تـــلك الجهة لق�ضــاء المـــدة المتبقيـــة 

من الإإجازة بعد انتهاء المهمة التي ا�ستدعي من �أجلها.

المــادة ) 54 ( 

يحرم العامل من �أجره عن مدة الإإجازة �أو ي�سترد منه ما �أدي له من �أجر عنها �إذا ثبت 

ا�شتغاله خلال الإإجازة لح�ساب �صاحب عمل �آخر.

المــادة ) 55 ( 

�إذا وقع يوم الراحة الأأ�سبوعية فـي يوم الإإجازة الر�سمية المقررة يعو�ض عنه وفق المر�سوم 

�أي نظام  �أيام الإإجازات الر�سمية، وبما لا يتعار�ض مع  ال�سلطاني رقم 2022/88 بتحديد 

�أف�ضل للعامل كان معمولا به فـي المن��شأة.

المــادة ) 56 ( 

�إذا تطلبت حاجة العمل  دون الإإخلال ب�أحكام المواد )26، 28، 29، 30( من هذه اللائحة، 

ت�شغيـــل العامـــل خــــلال فترة الإإجازات الر�سمية، يجب على المن�شـــ�أة توجيه خطــاب بــذلك 

�إلى العامل قبل موعد الإإجازة، ولا يجوز تكليف العامل بعمل �إ�ضافـي فـي عيدين متتاليين 

فـي العام ذاته.

المــادة ) 57 ( 

والتي تحددها  الر�سمية،  المنا�سبات  فـي غير  يتم تحديدها  التي  الإإجازة  العامل  ي�ستحق 

حكومة �سلطنة عمان نتيجة ظرف طارئ كالحداد على وفاة رئي�س دولة، وفـي جميع الأأحوال، 

يجوز للمن��شأة ت�أجيل منحها للعامل وفقا لظروف العمل.
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المــادة ) 58 ( 

ي�ستحق العامل �إجازة ب�أجر �شامل فـي الحالات الآآتية:

)7( �سبعة �أيام �إجازة �أبوة، �شريطة �أن يولد الطفل حيا و�ألا تتجاوز الإإجازة اليوم - 1 
)98( الثامن والت�سعين من عمر الطفل. 

)3( ثلاثة �أيام فـي حالة زواجه.- 2 

)3( ثلاثة �أيام فـي حالة وفاة الأأب �أو الأأم �أو الجد �أو الجدة �أو الأأخ �أو الأأخت.- 3 

)2( يومين فـي حالة وفاة العم �أو العمة �أو الخال �أو الخالة.- 4 

)10( ع�شرة �أيام فـي حالة وفاة الزوج �أو الزوجة �أو الأأبناء �أو البنات. - 5 

)15( خم�سة ع�شر يوما لأأداء فري�ضة الحج مرة واحدة طوال مدة خدمته، �شريطة - 6 
�أن يكون العامل قد �أم�ضى مدة عام مت�صلة فـي الخدمة لدى المن��شأة.

)15( خم�سة ع�شر يوما فـي العام لأأداء الامتحان، وذلك بالن�سبة �إلى العامل العماني - 7 
المنت�سب للدرا�سة فـي �إحدى المدار�س �أو المعاهد �أو الكليات �أو الجامعات.

)130( مائــــة وثلاثين يوما بالن�سبة للمر�أة الم�سلمـــة العاملة فـي حالة وفاة زوجها، - 8 
و)14( �أربعة ع�شر يوما للمر�أة غير الم�سلمة.

)15( خم�سة ع�شر يوما طوال العام للعامل العماني لمرافقة مري�ض تربطه علاقة - 9 
زوجية �أو �صلة قرابة حتى الدرجة الثانية، وفق ال�ضوابط الآآتية:

�أولا: مرافقة مري�ض داخل �سلطنة عمان:

�أن يكون العامل عماني الجن�سية.- 1 

�أن تربط العامل بالمري�ض المراد مرافقته علاقة زوجية �أو درجة قرابة - 2 
من الدرجة الأأولى �أو الثانية.

 �أن يثبت مرافقته للمري�ض.- 3 

�أن تقت�ضي ظروف المري�ض المراد مرافقته ترقيده فـي الم�ست�شفى، �أو �ألا تقل - 4 
وخم�سين  مائة   )150( عن  عمله  مقر  عن  العلاج  تلقي  مكان  م�سافة 

كيلومترا.
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  ثانيا: مرافقة مري�ض خارج �سلطنة عمان:

يجب على العامل �إرفاق ما يثبت من الجهة التي تولت العلاج بمرافقته 
للمري�ض على �أن تكون معتمدة من الجهة الطبية الر�سمية وم�صدقا عليها 
من �سفارة �سلطنة عمان، على �أن تقت�صر الإإجازة على العامل الذي يرتبط 

بالمري�ض بعلاقة زوجية �أو درجة قرابة من الدرجة الأأولى �أو الثانية.

)98( ثمانية وت�سعين يوما �إجازة و�ضع للعاملة، لتغطية فترة ما قبل وبعد الولادة.  10 -
الجهة  من  بتو�صية  الولادة  قبل  ما  فترة  لتغطية  الإإجازة  العاملة  منح  ويكون 
�أربعة ع�شر يوما، وتمنح باقي مدة  �ألا تتجاوز مدتها )14(  الطبية المخت�صة على 

هذه الإإجازة من تاريخ الولادة. 

تمنح العاملة المر�ضعة )١( �ساعة يوميا لرعاية طفلها، تبد�أ بعد انتهاء �إجازة الو�ضع  11 -
لمدة )١( عام واحد، ويترك تحديدها للعاملة، وتح�سب هذه ال�ساعة من �ضمن �ساعات 

العمل الفعلية.

المــادة ) 59 ( 

ي�ستحــــق العامـــل الذي يثبــــت مر�ضـــه �إجازة مر�ضيـــــة لا تتجــــاوز فــــي مجموعهـــــا )182( 
مائة واثنين وثمانين يوما خلال العام الواحد �سواء كانت منف�صلة �أم مت�صلة، على النحو 

الآآتي:

)100%( مائة بالمائة من الأأجر من اليوم )1( الأأول حتى اليوم )21( الحادي والع�شرين.- 1 

)75%( خم�ســــة و�سبعـــــين بالمائــــة من الأأجـــــر مــن اليـــــوم )22( الثانـــــي والع�شريــــن - 2 
حتى اليوم )35( الخام�س والثلاثين.

)50%( خم�ســـين بالمائة من الأأجــر مـــن اليــــوم )36( ال�ساد�س والثلاثين حتـــى اليـــوم - 3 
)70( ال�سبعين.

)35%( خم�ســــة وثلاثــــين بالمائـــة مـــن الأأجــر مــــن اليـــوم )71( الحــادي وال�سبعـــين - 4 
حتى اليوم )182( الثاني والثمانين بعد المائة.

�أن ي�ستنفد ر�صيده من الإإجازات الاعتيادية  المري�ض  وفـي جميع الأأحوال، يجوز للعامل 
بالإإ�ضافة �إلى ما ي�ستحقه من �إجازة مر�ضية.
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الف�صــل الثالـــث ع�شـــر

ال�سلامـة وال�صحـة المهنيـة

المــادة ) 60 ( 

تلتزم المن��شأة �أو من يمثلها ب�أن تحيط العامل قبل ت�شغيله بمخاطر مهنته، وو�سائل الوقاية 

الواجـــب عليــــه اتخاذهـــا، و�أن تتخذ الاحتياطات اللازمة لحماية العمال فـي �أثنــاء العمــل 

من الأأ�ضرار ال�صحية و�أخطار العمل والآآلات، من خلال الآآتي:

�أو الو�سائل - 1  �أماكن العمل،  توفـير ما يلزم من �شروط ال�سلامة وال�صحة المهنية فـي 

التي تقدمها للعمال ليتمكنوا من تنفـيذ واجباتهم.

التثبت من �أن �أماكن العمل نظيفة دائما وم�ستوفـية �شروط ال�سلامة وال�صحة المهنية.- 2 

التثبت من �أن الآآلات والقطع والعدد مركبة ومحفوظة ب�أف�ضل �شروط ال�سلامة.- 3 

الوقاية - 4  وكيفـية  لمهنهم  الم�صاحبة  بالمخاطر  العمال  لتعريف  اللازم  التدريب  توفـير 

منها.

وفـي جميع الأأحوال، لا يجوز للمن��شأة �أن تحمل العامل �أو تقتطع من �أجره �أي مبلغ لقاء 

توفـير هذه الحماية.

المــادة ) 61 ( 

مـــع عـــــدم الإإخلال ب�أحكام لائحة ال�سلامة وال�صحــــة المهنـــية، يجب علــى العامــل الامتنــاع 

عن �أي فعل يق�صد به منع تنفـيذ التعليمات �أو �إ�ساءة ا�ستعمال �أو �إلحاق �ضرر �أو تلف بالو�سائل 

ي�ستخدم  �أن  عليه  يجب  كما  معه،  الم�شتغلين  العمال  و�صحة  و�سلامة  المو�ضوعة لحماية 

و�سائل الوقاية ويتعهد ما بحوزته منها بعناية، و�أن ينفذ التعليمات المو�ضوعة للمحافظة 

على �صحته ووقايته من الإإ�صابات.
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الف�صــل الرابــع ع�شـــر
 حقوق وواجبات العامل و�صاحب العمل

المــادة ) 62 ( 

�أولا: حقـــــــوق العامــــــــل:

حق الح�صول على �أجر عادل وفقا للمتفق عليه فـي العقد.- 1 

الحق فـي الإإجازات المقررة قانونا. - 2 

بيئة عمل �آمنة و�صحية.- 3 

الحماية من التمييز على �أ�سا�س الجن�س �أو الدين �أو العرق �أو �أي �أ�سا�س �آخر - 4 
غير قانوني.

التظلم وتقديم ال�شكوى وفق الإإجراءات المقررة قانونا.- 5 

ثانيا: واجبــــات العامــــــل:

المحافظة على مواعيد العمل، وفـي جميع الأأحوال، لا يجوز للمراقب �أو رئي�س - 1 
الق�سم مغادرة المن��شأة �إلا بعد ح�ضور المراقب �أو رئي�س الق�سم الذي يت�سلم منه 
العمل فـي حالة المناوبات، وعليه �أن يبين لزميله ما تم من الأأعمال وما ا�ستجد 
من تعليمات وما بقي من عمل، ولا يجوز لرئي�س الق�سم �أو المراقب الان�صراف 

قبل العاملين فـي الق�سم، وقبل الت�أكد من �سلامة المن��شأة.

�ألا يبتعد عن مكان عمله مهما كانت الأأ�سباب �إلا فـي فترة الراحة المخ�ص�صة له - 2 
و�ألا ي�شغل وقته فـي �أمور لا تت�صل بالعمل المكلف به.

بنف�سه وبدقة ون�شاط - 3  به  المنوطة  الأأعمال  و�أداء  العمل بجدية،  ب�أداء  الالتزام 
تبعا لتوجيه و�إ�شراف م�س�ؤوليه، وطبقا لما هو محدد فـي العقد و�أحكام القانون، 
وعليه �أن يبذل ق�صارى جهده فـي �إنجاز العمل الموكل به، و�أن يخ�ص�ص �ساعات 

العمل المقررة لت�أديتها.  

الالتزام بالتعليمات والأأوامر ال�صادرة عن ر�ؤ�سائه فـي العمل المتعلقة بالعمل، - 4 
ما لم يكن فـيها ما يخالف ن�صو�ص عقد العمل �أو النظام العام �أو الآآداب العامة 

�أو ما يعر�ض للخطر.
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ال�سرية: يجب على العامل احترام �سرية المعلومات الخا�صة بالعمل �أو ال�شركة، - 5 
وعدم �إف�شاء �أ�سرار العمل ال�صناعية �أو التجارية، وب�صفة عامة �أي �أمر يتعلق 
ب�أعمال المن��شأة ون�شاطها، وعلى الجميع مراعاة عدم الإإف�صاح فـي كل ما له �صلة 

ب�أعمال المن��شأة و��شؤونها الداخلية �أو الخارجية ونظام العمل بها.
عــــدم المناف�ســـــة من خلال مزاولة ن�شاط مماثـــل للن�شاط الــذي تمار�ســه المن��شأة - 6 

فـي �أثناء �سريان عقد العمل المبرم معه.
الحفاظ على الممتلكات، وعدم �إتلافها �أو �إهدار الموارد، و�أن يحر�ص على و�سائل - 7 

يقوم  و�أن  عليها،  يحافظ  و�أن  ت�صرفه  المو�ضوعة تحت  العمل  و�أدوات  الإإنتاج 
بجميــع الإإجـــراءات ال�ضروريـــة لحفظهــا و�سلامتــها، وفـــي حالــة حــدوث خلل 
بالآآلات لا يجوز للعامل العبث بها، �أو محاولة �إ�صلاحها، وعليه �إخطار رئي�س 

الق�سم �أو المهند�س المخت�ص فورا لإإجراء اللازم.
الاحترام والتعــاون مــع زملائــه ور�ؤ�سائــه والتوا�صل الفعـال والتعامــل المهنــي، - 8 

والالتــزام بح�ســـن ال�سيـــرة وال�سلـــوك وطاعـــة ر�ؤ�سائــه والحــر�ص علــى تكويــن 
علاقات جيدة، و�إر�ضاء عملاء المن��شأة فـي نطاق اخت�صا�صه وفـي حدود النظام. 

تنمية مهاراته وخبراته المهنية والفنية والثقافـية: وفقا لطبيعة العمل ووفقا - 9 
للنظم والإإجراءات التي ت�ضعها المن��شأة.

التقيد بالتعليمات والأأنظمة والعادات والتقاليد فـي البلاد. 10 -
الغير  11 - ذلك من  �أو غير  �أموال  �أو  �أو عمولات  مكاف�آت  �أو  �أي هدايا  قبول  عدم 

ب�سبب الأأعمال التي ي�ؤديها بحكم وظيفته، �أو الاتجار داخل الم�ؤ�س�سة �أو جمع 
الإإعانات ول�صق الإإعلانات �إلا بعد الح�صول على موافقة المن��شأة. 

يحافظ  12 - و�أن  المن��شأة،  فـي  المقررة  المهنية  وال�صحة  ال�سلامة  بتعليمات  الالتزام 
على �سلامته و�صحته، و�صحة و�سلامة زملائه فـي العمل، كما يلتزم بتقديم 
مكان  �سلامة  تهدد  التي  الأأخطار  �أو  الطارئة  الحالات  فـي  والم�ساعدة  العون 

العمل �أو العاملين فـيه.
عدم ا�ستخدام �أدوات العمل خارج مكان العمل �أو لأأغرا�ضه ال�شخ�صية �إلا بترخي�ص  13 -

من الم�س�ؤول.
عدم ا�ستقبال زائرين فـي �أماكن العمل من غير عمال المن��شأة وعملائها.  14 -

عدم الاحتفاظ لنف�سه ب�أ�صول الم�ستندات والأأوراق التي تخ�ص العمل. 15 -
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المــادة ) 63 ( 

�أولا: حقوق �صاحب العمل:

تحديد �ساعات العمل وفقا للقانون، وما يتم الاتفاق عليه فـي عقد العمل.- 1 

تحديد الأأجور والمزايا وفقا للقانون.- 2 

الإإ�شـــــراف والتقييـــــم على �أداء العامــــل، وو�ضــــع نظــــام خـــا�ص لـــذلك، وتكليـــف - 3 
من يراه منا�سبا للقيام بهذه المهمة.

فر�ض العقوبات فـي حال الإإخلال بالتزاماته �أو ارتكاب مخالفات.- 4 

�إنهاء خدمة العامل وفقا للإإجراءات القانونية المقررة.- 5 

ثانيا: واجبات �صاحب العمل:

عدم غ�ش العامل وقت التعاقد معه فـيما يتعلق ب�شروط العمل.- 1 

القانون وعقد - 2  العامل طبقا لأأحكام  القيام بكافة الالتزامات الجوهرية تجاه 
العمل.

معاملـــة العمــال ب�شكل لائق، والامتناع عـــن كــل قـــول �أو فعــــل يمـــ�س كرامتهـــم - 3 
�أو دينهم.

عدم ا�ستخدام مر�ؤو�سيهم �أو العمال الآآخرين فـي ت�أدية خدمات خا�صة لهم.- 4 

عدم ارتكاب �أي فعل مخل بالآآداب نحو العامل �أو �أحد �أفراد �أ�سرته.- 5 

عدم الاعتداء على العامل.- 6 

اتخــــاذ التدابيـــر المقــــررة عند العلــــم بوجود خطر ج�سيم يهــدد �سلامـة العامــل - 7 
�أو �صحته، والتي تفر�ضها الجهات المخت�صة فـي الموعد المحدد لها.

�إذا ح�ضر العامل لمزاولة عمله فـي الفترة اليومية التي يلزمه بها عقد العمل، - 8 
�أو �أعلن �أنه م�ستعد لمزاولة عمله فـي هذه الفترة ولم يمنعه عن العمل �إلا �سبب 
�أجر ذلك اليوم، ما لم يكن هذا المنع  �إلى المن��شأة كان للعامل الحق فـي  راجع 

عقوبة مطبقة وفقا للقانون �أو لائحة الجزاءات.
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تمكــــين العمــــال مــــن تكويــن نقابـــــة عمالية لهـــم وفقـــا لأأحكــــام البـــــاب ال�سابــــع - 9 
من القانون بهدف رعاية م�صالحهم والدفاع عن حقوقهم المقررة قانونا وتمثيلهم 

فـي جميع الأأمور المتعلقة ب��شؤونهم، وفقا للقواعد التي ت�ضعها الوزارة.

بالتفتي�ش  10 - تتعلق  مهمة  كل  الق�ضائية  ال�ضبطية  �صفة  للمخولين  ي�سهل  �أن 
والقرارات  واللوائح  القانون  �أحكام  تطبيق  ح�سن  على  والإإ�شراف  المراقبة  �أو 
اللازمة  المعلومات  جميع  المخت�صة  ال�سلطات  يعطي  و�أن  له،  تنفـيذا  ال�صادرة 

التي تطلب منه تحقيقا لهذا الغر�ض. 

ت�شديــــد المراقبــــة بعـــــدم دخـــول �أي مادة محظـــورة قانونــــا �إلى �أماكـــن العمـــل،  11 -
�إلى العقوبات  ومن وجدت لديه �أي مادة محظورة تطبق فـي ��شأنه بالإإ�ضافة 

الجزائية العقوبات الت�أديبية المن�صو�ص عليها فـي لائحة الجزاءات.

توفـير مكان مخ�ص�ص لا�ستراحة المر�أة فـي مقر المن��شأة، التي يزيد فـيها عدد  12 -
العاملات على )٢٥( خم�س وع�شرين عاملة.

المــادة ) 64 ( 

يحظر على �صاحب العمل الآآتي:

ال�سمــــاح لأأي عامــــل مـــن العمــــال غير العمانيـــين ممـــن رخـ�ص لــه فـي ت�شغيلهـــم، - 1 
ومنحت له رخ�صة مزاولة عمل �أن يعمل لدى غيره �إلا بعد �إبلاغ الوزارة �إلكترونيا 

وترخي�صها له فـي ذلك.

�إلا بعد تزويد - 2  العمل لدى غيره  فـي  له  �أي عامل غير عماني مرخ�ص  �أن ي�شغل 
وتحدد  المحددة،  الا�ستمارة  وفق  عمله  وعنوان  العامل  ببيانات  �إلكترونيا  الوزارة 
�آخر،  �إلى  العمانية من عمل  العمالة غير  انتقال  �ضوابط  العمل  وزير  بقرار من 
وال�ضوابط والإإجراءات التي يلتزم بها �صاحب العمل ب��شأن الإإبلاغ عن ترك العامل 
غير العماني العمل، والالتزامات والجزاءات المترتبة على العامل و�صاحب العمل 

نتيجة مخالفة القرار.

ت�شغيل �أي عامل غير عماني فـي �أي مهنة تقرر ق�صر الت�شغيل فـيها على العمانيين.- 3 
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الف�صـــل الخامـــ�س ع�شــر

انتهــاء الخدمـــة

المــادة ) 65 ( 

تنتهي خدمة العامل فـي الحالات الآآتية:
انتهاء مدة العقد المحدد المدة، ما لم ي�ستمر الطرفان فـي تنفـيذه فـيعتبر مجددا - 1 

لمدة غير محددة، �أو �إنجاز العمل المتفق عليه.

�إنهاء العقد من قبل العامل �أو المن��شأة، طبقا لأأحكام القانون.- 2 

وفاة العامل.- 3 

عجز العامل عن ت�أدية عمله.- 4 

�إنهاء العقد لأأحد الأأ�سباب الواردة فـي المادتين )٤٠ ، ٤٣( من القانون.- 5 

ترك العامل العمل فـي الحالات الواردة فـي المادة )41( من القانون.- 6 

مر�ض العامل مر�ضا ا�ستوجب انقطاعه عن العمل مدة مت�صلة �أو منف�صلة لا تقل - 7 
المر�ضية  الإإجازة  ا�ستنفاد مدة  �شريطة  الواحد،  العام  �أ�شهر خلال  عن )3( ثلاثة 

المن�صو�ص عليها فـي المادة )82( من القانون ور�صيده من الإإجازات الاعتيادية.

�إذا �ألغت الجهات الحكومية المخت�صة ترخي�ص مزاولة العمل �أو �إقامة العامل غير العماني - 8 
�أو قررت عدم تجديدها �أو �إبعاده عن البلاد.

المــادة ) 66 ( 

يجوز �إنهاء العقد من جانب المن��شأة ببلوغ العامل �سن كبار ال�سن الموجب لا�ستحقاق معا�ش 
تقاعدي بموجب قانون الحماية الاجتماعية ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطانــي رقــم ٢٠٢٣/٥٢، 

ما لم يتفق على غير ذلك.

المــادة ) 67 ( 

فـي الأأحوال التي تتطلب فـيها �أحكام القانون عند ف�سخ �أو انتهاء عقد العمل �ضرورة توجيه 
�إخطار �إلى الطرف الآآخر، يراعى الآآتي:
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�أن يكون الإإخطار كتابة.- 1 

�أن يتــــم ت�سليــــم الإإخطـــــار فـي مقـــر العمـــل ويوقع الطــــرف المر�ســـل �إليــــه الإإخطــــار - 2 
مع تو�ضيح تاريخ الت�سلم.

�إليه - 3  ير�سل  التوقيع  رف�ض  �أو  الت�سلم  عن  الإإخطار  �إليه  الموجه  الطرف  امتنع  �إذا 
الإإخطار بخطاب م�سجل على عنوانه.

المــادة ) 68 ( 

لا يبد�أ �سريان الإإخطار ال�صادر �إلى العامل ب�إنهاء العقد فـي حالة وجوده فـي �إجازة ر�سمية 
�إلا من اليوم التالي لانتهاء الإإجازة الر�سمية.

المــادة ) 69 ( 

تلتزم المن��شأة بدفع �أجر العامل وجميع المبالغ الم�ستحقة له فورا عند انتهاء علاقة العمل، 
�إلا �إذا كان العامل قد ترك العمل من تلقاء نف�سه، ففـي هذه الحالة على المن��شأة �سداد �أجر 

العامل وجميع م�ستحقاته خلال )7( �سبعة �أيام من تاريخ ترك العمل.

المــادة ) 70 ( 

تعاد �إلى العامل حال انتهاء خدمته وبناء على طلبه وثائقه الخا�صة المودعة فـي ملف خدمته، 
كما تعطي المن��شأة للعامل بناء على طلبه �شهادة الخدمة ودون �أي مقابل، وذلك دون الإإخلال 

بحق المن��شأة فـي مطالبة العامل بما تراه حقا لها.

المــادة ) 71 ( 

تلتزم المن��شأة ب�إعادة العامل غير العماني �إلى بلده �أو �إلى �أي بلد �آخر، يتم الاتفاق عليه بعد 
انتهاء عقد العمل خلال مدة لا تتجاوز )٦٠( �ستين يوما، وعلى المن��شأة منح العامل بناء 
على طلبه، براءة ذمة من �أي التزامات تجاهه عند انتهاء عقد العمل، �أو مغادرته �سلطنة عمان، 
وفـي حال امتناع العامل عن ال�سفر تقوم الجهة المخت�صة فـي الوزارة ب�إعادة العامل على 

نفقة الوزارة والرجوع على المن��شأة بالتكاليف التي تكبدتها الوزارة فـي �سبيل ذلك.
وفـي جميع الأأحوال، يجوز للعامل البقاء فـي �سلطنة عمان فـي حال قيامه برفع دعوى 
ق�ضائية للمطالبة بم�ستحقاته �إلى �أن يتم البت فـي دعواه دون �أن تتحمل المن��شأة �أي تبعات. 
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